Aktiva Akademie
Datenschutzerklarung

1. Verantwortlicher

Der Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) ist:

Aktiva Fort- und Weiterbildungen
kontakt@aktiva-akademie.de
Bei Fragen zum Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck
von deren Verwendung

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten ausschlieflich im Einklang mit den
geltenden Datenschutzvorschriften. Ihre Daten werden nur fiir die unten genannten Zwecke
verarbeitet:

2.1. Bei der Anmeldung zu unseren Fort- und Weiterbildungen

e Verarbeitete Daten: Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Zahlungsinformationen.

» Zweck: Zur Abwicklung der Anmeldung, Organisation der Veranstaltung und
Rechnungsstellung.

* Rechtsgrundlage: Vertragserfiillung geméls Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

2.2. Bei der Nutzung unserer Online- und Videokurse

* Verarbeitete Daten: Benutzername, Zugangsdaten, IP-Adresse, Nutzungsverhalten (z. B.
Lernfortschritt).

» Zweck: Bereitstellung der Inhalte, Analyse des Lernverhaltens zur Verbesserung unserer
Angebote.

* Rechtsgrundlage: Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und berechtigtes
Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

2.3. Bei Kontaktaufnahme

e Verarbeitete Daten: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und die Inhalte Threr
Nachricht.

* Zweck: Beantwortung Threr Anfragen und Riickfragen.

* Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse gemal§ Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
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2.4. Bei Besuch auf unserer Website www.aktiva-fortbildung.de

Unsere Website verwendet Umami, eine Open-Source-Software zur statistischen Auswertung von
Besucherzugriffen. Umami arbeitet auf der Grundlage eines berechtigten Interesses gemal§ Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO, um die Benutzerfreundlichkeit und die Leistung unserer Website zu
verbessern.

Die folgenden Daten werden dabei verarbeitet:

* Thre IP-Adresse (in anonymisierter Form, z. B. durch Kiirzung um die letzten Stellen),
die aufgerufenen Seiten unserer Website,

e die Dauer Ihres Besuchs,
* das Betriebssystem und den Browsertyp,

* die Herkunft des Besuchers (z. B. iiber welche Website oder Suchmaschine Sie zu uns
gelangt sind).

Umami wird ohne Tracking-Cookies verwendet, sodass keine Einwilligung im Cookie-Banner
erforderlich ist. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses an der
Optimierung unserer Website.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Thre personenbezogenen Daten werden nur an Dritte weitergegeben, wenn:

* dies zur Abwicklung des Vertrags erforderlich ist (z. B. Zahlungsdienstleister),
* eine gesetzliche Verpflichtung besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO),
* Sie ausdriicklich eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

4. Speicherung und Loschung der Daten

Thre personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fiir die oben genannten
Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen dies vorschreiben. Nach Wegfall des
Speicherzwecks oder Ablauf der Fristen werden die Daten geldscht.

5. Thre Rechte
Sie haben das Recht:

* Auskunft {iber Thre gespeicherten Daten geméaf3 Art. 15 DSGVO zu verlangen.

* Berichtigung unrichtiger oder unvollstdndiger Daten gemdl Art. 16 DSGVO zu verlangen.

* Loschung Ihrer Daten gemdlS Art. 17 DSGVO zu verlangen, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

* Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten gemal§ Art. 18 DSGVO zu verlangen.

* Dateniibertragbarkeit gemaf§ Art. 20 DSGVO zu verlangen.

* Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten gemal3 Art. 21 DSGVO einzulegen,
soweit die Verarbeitung auf berechtigten Interessen beruht.
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* sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen die DSGVO verstoft.

6. Datensicherheit

Wir verwenden geeignete technische und organisatorische MalSnahmen, um Ihre Daten gegen
unbefugten Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schiitzen. Unsere SicherheitsmafSnahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung regelméliig angepasst.

7. Anderungen der Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerkldarung wird regelmélSig aktualisiert, um rechtlichen oder technischen
Anderungen zu entsprechen. Die aktuelle Version finden Sie jederzeit auf unserer Website.

Stand der Datenschutzerklarung: 11.11.2025
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